
 
 

 

Pemerintah Daerah Kabupaten Bangka Tengah Nomor 02/07/Ds.Namang/2025 

Kepala Desa Namang Kecamatan Namang Kab. Bangka Tengah Tanggal Pembuatan 01 Juli 2025 

Tim Agen Statistik Desa Namang 2025 Tanggal Revisi - 

 Tanggal Efektif 01 Juli 2025 

 Disahkan oleh  
 
 
 
 
 

PROSEDUR OPERASIONAL STANDAR 
PELAYANAN DATA VIA EMAIL 

 
 

Dasar Hukum :  Kualifikasi Pelaksanaan : 

1. Undang-undang Nomor 6 Tahun 2014 tentang Desa; 

2. Peraturan Menteri Desa, Pembangunan Daerah Tertinggal dan 

Transmigrasi Republik Indonesia Nomor 13 Tahun 2020 tentang 

Prioritas Penggunaan Dana Desa;  

termasuk salah satu Daftar Desa Cantik

3. Keputusan Kepala Badan Pusat Statistik Nomor 186 Tahun 2025 
tentang Desa Cinta Statistik Tahun 2025, Desa Namang  

 

1. Anggota tim harus terdiri dari pegawai/petugas operator yang memiliki 
kompetensi dan teknologi informasi data serta dapat mengoperasikan 
sistem komputer secara online. 

2. Dapat memegang informasi dan data yang bersifat rahasia 

Keterkaitan Peralatan/Perlengkapan 

1. Agen Statistik Desa Namang 2025 
2. Admin Statistik Desa Namang 2025 
 

1. Komputer 
2. Jaringan internet 

 
 

Peringatan Pencatatan dan Pendataan : 

  

 
Maksud:  

Prosedur operasiolal baku untuk pelayanan publik di lingkungan Pemerintah Desa Namang disusun untuk memberikan kepastian pelayanan yang sama 

kepada pengguna produk layanan Pemerintah Desa Namang.  

 
 
 
 

Kepala Desa Namang

H. Zaiwan, S.AP, NL.P
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AKTIVITAS  

 

Pengguna Data 
Koordinator/Staf 

Fungsi IPDS 

Mutu Baku 

Output Waktu Keterangan 

1 2 3 4 5 6 7 

1. Mengirim e-mail perihal permintaan 
data yang diinginkan. 

  
 
 
 
 
 
 

Permintaan 
data berupa 

email 

 
 
 
 
 

5 menit 

 

2 Pemberitahuan bahwa data tidak 
tersedia 

  

Pemberitahuan 
tertulis via e-
mail, bahwa 
data tidak 
tersedia 

 
5 menit 

Data yang tidak 
tersedia di desa 
diupayakan 
dikonfirmasikan 
dengan admin 
statistik desa 
namang 

3 Mengirim data via email kepada 
pemohon data 
 

  

Tabel statistik 
atau file 

softcopy yang 
dikirim lewat e-

mail kepada 
pemohon data 

 
 

0,5  jam – 1 hari 

 

 
 
 

Meminta 
data 

1 

Data 
dalam 
bentuk 
softcopy 

 Data 
tersedia? 

Tidak 

Pemberi
tahuan 
bahwa 

data 
tidak 

tersedia 
Ya 

Mempersiap
kan data 

Selesai 


